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（四）结尾写作技巧

常见结尾形式：

1.总结式

如：综上所述……归纳起来……

2.评论式

例：上述现象是一种变异的官僚主义、形式主义，需要引起高度
重视；XX做法是一种积极而有益的尝试，对XX工作具有较大的研
究、参考价值。
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（四）结尾写作技巧

常见结尾形式：

3.证实式：

对反映的事实进行考证、论证、引证或证实，以增强信息的可信
度和说服力。

如：经过多部门无人机连续三天观察，野象群尚处在昆明境内。

4.结论式：

例：毕上市的实践证明，实施乡村振兴，最关键的问题是发展壮
大乡村产业。

例：经公安部门调查，这是一起意外坠亡事故，排除刑事案件可
能。
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（四）结尾写作技巧

常见结尾形式：

5.建议式（希望式）

如：目前正值雨季，建议有关部门对农村中小学危房校舍进行一
次普查，避免校舍房屋倒塌事件的发生。

6.交代式

如：对此类问题，教育部门已引起重视，并组织力量进行专题调
研，拿出了解决的意见和方案，拟近期上报省政府审批。
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标题+做法+数字+（例子）

=信息

信息写作公式：
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3 公文范文点评
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【公文范文点评1】

区交委“六举措”圆满完成春节安全运输保障任务

2021年春节期间，区交委采取六条措施力保“春运”安全有序。一
是加强客运站场现场监管，安排领导带领2支20人的工作队伍进驻车站
负责安全督查工作。二是抓预防，在春节放假前两天提前进入春节监管
模式。三是强化应急运力调度，提前安排储备运力70辆用于紧急运输，
确保旅客不滞留。四是加大对道路运输市场秩序的动态巡查，每天安排
一个执法中队维护车站周边及城区客运市场秩序，打击非法营运，查处
违规经营。五是督促客运企业、客运站强化主体责任落实。通过增设售
票窗口、设立宣传咨询平台，为群众提供便捷优质的服务。六是认真做
好运政监督电话值守和投诉接待工作，切实维护广大乘客及经营者的合
法权益。

春节期间，我区日均投入客运车辆866辆（班线456辆、公交150辆、
出租260辆），共计开行客运班次6385班次（其中加班车35辆，加班750
班），运送旅客13.889万人次（不含公交、出租），春节期间全区未发
生道路运输安全责任事故、无旅客滞留。

【公文点评】 通过这篇例文，我们可以直观地看出“信息”这种
文种在政府的工作实践中是什么样子的。这篇信息最大的特点是“干货”
多，无虚笔，大标题也概括得不错。不足之处是语言略显粗糙，六大举
措提炼还不够。
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【公文范文点评2】

基层扶贫干部有“五盼”

近期，我省组织政协委员开展基层扶贫工作专题调研，通过深入乡
村一线，和基层扶贫干部面对面交谈、沟通，发现在当前脱贫攻坚冲刺
的关键时刻，绝大多数扶贫干部精神状态很好，工作信心很足。在深入
交流中，也说出了他们一些心声和困惑。概括起来，当前基层扶贫干部
有以下“五盼”：

一、盼基层减负“能到位”。交流沟通中，多数乡村干部、扶贫工
作队反映，近年来，扶贫工作中的督查、检查、考核过多过频，不仅迎
接检查任务繁重，众多的填表自查、严格的微信签到也成了基层干部的
负担。调研发现，一户贫困户，每年扶贫干部要填写的表格多达50多份。
凡检查必看台账，事事“留痕”，以至于“台账如山，经常加班”“白
+黑”“五+二”几乎成为常态，过多形式上的管理让很多基层扶贫干部
身心疲惫、不堪重负。切实解决好这一基层痛点，为干部减负，是基层
扶贫干部的普遍心声。近期，中共中央办公厅已发出《关于解决形式主
义突出问题为基层减负的通知》，这些规定引发了广大基层干部的强烈
共鸣。许多基层扶贫干部对中央的减负举措充满期待，希望能真正落实
到位，把更多精力用在抓工作落实上。
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二盼考评问责“讲尺度”。精准扶贫、精准脱贫是全面建成小康社
会的重要保障，是一项严肃的政治任务，严格的考评问责本无可厚非。
但基层干部反映，扶贫工作中问责太过严苛，让许多干部“如履薄冰”。
调研发现，基层扶贫办主任有30%被诫勉过，有超过10%受过警告以上处
分。以致于产生了“不洗碗就不会打碗”的负面效应；有的为了回避
“追责问责”，把任务分解下压，“层层推责甩锅”。多位基层干部坦
言，问责应把握几个原则：一是问责要注重“权责对等”，问责的范围、
对象、手段应当精准，真正对该问责的对象严肃问责；二是不能为了问
责而问责，问责不能过多过滥；三是在问责前要对失责原因认真分析，
分清主客观原因，问责后不能一问了之，应及时与问责对象谈心谈话，
解除其思想包袱；四是要真正落实容错纠错机制，为愿干事、干实事、
多干事的干部解除后顾之忧。

三盼政策口径“要统一”。调研中基层干部反映，主管部门在基层
指导扶贫工作时，要求和口径不一致，这个部门叫这样做、那个部门叫
那样干，基层干部感到不好操作，无所适从。比如，同样一个土地整治
项目，但涉及自然资源、农业、林业、水利，但要求都不一样，下面难
以执行操作。有的政策出台不稳定、前后变数大；有的基础信息不对称，
不能共享。特别是在建立档案上，跟风学习、盲目效仿，以至于扶贫手
册等档案资料不断整改、翻新，推倒重来。为此，基层扶贫干部希望指
导口径要一致、出台政策要稳定、档案标准要统一、信息要衔接共享，
便于基层操作落实。
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四、盼干部培训“接地气”。通过问卷调查，在基层干部十项需求
中，98%的扶贫干部选择需要培训，排列第一位。调研中发现，绝大多
数扶贫干部进取心很强，特别是乡村干部要求“提升能力”的愿望也很
强烈，加强学习、开展培训要成为常态，更要进一步创新方式。许多基
层干部希望在培训方式方法上要更加灵活一些，特别是实用技术培训，
要多组织一些走进田间地头、贴近基层实际、“接地气”实战管用的培
训。恩施州建始县店子坪村支书王光国建议县乡每年在组织村支书、村
干部集中培训、专题培训的同时，采取请进来、走出去等方式，定期组
织基层扶贫干部开展跨区拉练、现场观摩、外出考察等活动，学习借鉴
先进经验，提升干部能力水平、提升扶贫工作成效。

五、盼正面典型“多宣传”。脱贫攻坚是一场硬仗，在扶贫攻坚战
场上，涌现了一大批扎根基层、敬业奉献、可歌可泣的优秀干部和感人
事迹。要加大优秀扶贫干部典型人物、典型事迹的宣传，加大在脱贫攻
坚一线提拔使用干部的力度，坚持严格管理和关心信任相统一，政治上
激励、工作上支持、待遇上保障、心理上关怀，增强干部的荣誉感、归
属感、获得感。同时，要加大贫困户脱贫典型的宣传力度，树立自力更
生、自我奋斗脱贫的鲜明导向，营造“学榜样精神、强脱贫斗志”的良
好氛围，激发贫困户的内生动力。

通过深入一线，调研组发现，基层扶贫干部不容易，但他们普遍能
吃苦，只是希望上级和社会各界理解他们、支持他们，对于他们的“五
盼”，希望引起领导的关注。
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【点评】这是一篇反映基层干部思想动态的信息，也属于政
策性信息、调研性信息，写得十分精彩，标题直截了当，引人入
胜。对于基层扶贫干部的“五盼”写得细致深入，有血有肉。不
论从形式、还是内容，都是一篇成功的信息，必然引起领导重视。
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