
81 第四章   职场技能 03  谈判活动  

（五）叙述的技巧 

“”、、。

1 ．先发制人，己方开场

2 ．取长补短，对方先谈

、。。

3 ．斟酌用语，礼貌得体

  

在商务谈判中，当己方对市场态势和产品定价的情况不是很了解，一定要坚持让对方首先说明，再审慎地表达意见。
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