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知识目标
 理解求职交谈要点和相关技巧
 了解营销活动中语言的特点
 掌握营销活动的语言技巧
 掌握谈判活动中的策略与语言技巧

能力目标 
 能够在求职面试中有良好表现
 能够进行简单的营销和谈判活动
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 ）语言客观，不过分推销一

（二）回答问题要坦诚直率
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1 ．语言客观，不过分推销
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 2 ．回答问题要坦诚直率
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1 ．良好的语言习惯

这不仅指。、。
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2 . 发音清晰

 发音清晰，咬字准确，一。。
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3 . 语调得体
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4 . 声音自然

用真嗓门说话，音调不高不低，不失自我，。
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5 . 音量适中
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6 . 语速适宜
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表情语 微笑语 眼神语 手势语 体姿语 服饰语
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表情语1
、、、。 定独立的表意作用。。一
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微笑语2
一一。。
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眼神语3
。。


